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 و برنامه هر توسعه از دانش باید قبل مدیریت اجراي منظور به. است امروزي هاي سازمان موفقیت ابزار دانش مدیریت :مقدمه
 برنامه یک بتوان، موجود وضعیت به توجه با تا شود ارزیابی سازمان در شدان مدیریت وضعیت ابتدا، دانش مدیریت براي سیستمی

 گرفته بهره دانش مدیریت ممیزي از سازمان در دانش مدیریت وضعیت تعیین منظور به مدیریت در علم .تهیه کرد مناسب استراتژیک
 خلق و استفاده، تسهیم، سازماندهی، رهذخی، کسب چگونگی آن طی در که است کیفی ارزیابی یک دانش مدیریت ممیزي .شده است

 کنند می فعالیت مدیریتی هاي سمت در پزشکی آموزش و درمان، بهداشت وزارت در که افرادي. می شود مشخص سازمان در دانش
 با هاي دانش این از بسیاري، وزارتخانه این در دانش مدیریت سیستم وجود عدم علت به باشند می ارزشمندي بسیار تجارب داراي
 در دانش مدیریت وضعیت رساله این در منظور همین شود، به می خارج نیز دانش آن ها، سازمان از افراد رفتن با و نشده ثبت، ارزش
 و بر جامع صورت به دانش مدیریت ممیزي انجام جهت یک مدل جامع ارائه پژوهش این انجام از هدف. شد بررسی وزارتخانه این

 و درمان، بهداشت وزارت استراتژیک برنامه در دانش مدیریت به توجه میزان تعیین فوق مورد بر علاوه .است سیستماتیک مرور اساس
از دیگر اهداف این پژوهش بوده  پزشکی آموزش و درمان، بهداشت وزارت در دانش حاضر مدیریت وضعیت بررسی و پزشکی آموزش
 .است

به منظور انجام این پژوهش ابتدا مروري سیستماتیک بر . نجام شدا 1391تا  1388این پژوهش در طی سال هاي : روش پژوهش
و  Pubmedدر زمینه ممیزي مدیریت دانش در پایگاه هاي معتبر مانند  2012تا  1990منابع چاپ شده و زیرچاپ در طی سال هاي 

Sciences Direct ساس آن مولفه هاي اصلی سپس یک جدول مقایسه اي بر اساس مرور سیستماتیک تهیه شد و بر ا. انجام شد
وزارت بهداشت، درمان و سپس مدلی براي انجام ممیزي مدیریت دانش در . زم بود در مدل مورد توجه قرار گیرندتعیین شدند که لا

پس از اخذ اعتبار مدل پیشنهادي، . به منظور تعیین اعتبار مدل پیشنهادي از روش دلفی بهره گرفته شد. پیشنهاد شد آموزش پزشکی
وضعیت مدیریت دانش پس از آن . بررسی شد وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکیعیت مدیریت دانش در برنامه استراتژیک وض

بخش می  10این ابزار خود ساخته شامل . موجود وزارتخانه مربوطه با استفاده از ابزاري ارزیابی شد که خود پژوهشگر طراحی کرده بود
پایایی ابزار و سازگاري درونی سوالات پرسشنامه با استفاده . شدر طراحی شده، اعتبار آن از نظر خبرگان تایید قبل از استفاده از ابزا. باشد

سپس پرسشنامه ها جمع آوري شد و . درصد سازگاري درونی سوالات مورد تایید قرار گرفت87از آلفاي کرونباخ سنجیده شد و با آلفاي 
تسهیم،  ،کسب، ذخیره، سازماندهیمدیریت نیروي انسانی، منابع، یت مواردي که در زمینه در نها .تحلیل شد SPSSبا استفاده از 

وزارت بهداشت، درمان و آموزش  درمدیریت دانش نیاز به بهبود داشتند تعیین، و راهکارهایی براي اجراي موفق  دانش و خلقاستفاده، 
 .ارائه شد پزشکی

، مدیریت دانشزیرساختارهاي ، مقدمات ممیزي، فراهم آوردن شناخت سازماننش باید به به منظور انجام ممیزي مدیریت دا: یافته ها
توجه  ممیزي مجدداستفاده از داده هاي تحلیل شده و ، ممیزي مدیریت دانشتحلیل داده هاي ، در سازمان مدیریت دانشوضعیت 

وجود ندارد اما در برنامه استراتژیک  موزش پزشکیوزارت بهداشت، درمان و آاجراي مدیریت دانش در  یهر چند برنامه خاص. شود
به طور غیر مستقیم به فعالیت هایی توجه شده است که منجر به کسب، تسهیم،  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکیموجود 

 . وضعیت مدیریت دانش در این وزارتخانه در سطح متوسط است یبه طور کل. استفاده و خلق دانش می شود
قبل از هر چیز ابتدا باید  وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی به منظور اجراي موفق مدیریت دانش در :ه گیريبحث ونتیج

به همین منظور باید یک تیم مدیریت . خانه تهیه شودوزارتیک برنامه استراتژیک جهت اجراي مدیریت دانش در تمام سطوح مدیریتی 
این تیم پس از برگزاري جلسات با مدیرانی که در راس وزارتخانه . م وزیر تشکیل شوددانش با تخصص هاي مرتبط در سطح قائم مقا

فرهنگ سازي و برگزاري . هستند برنامه استراتژیک اجراي مدیریت دانش را تهیه کرده و بر اساس آن یک برنامه عملیاتی ارائه دهد
در تمام سطوح مدیریتی از جمله اقداماتی است که باید به آن  کارگاه هایی در زمینه چگونگی کسب، خلق، استفاده و سازماندهی دانش

 .توجه شود
 مدیریت دانش، ممیزي مدیریت دانش، ممیزي دانش، بازبینی دانش، ارزشیابی دانش: کلید واژه ها


